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Los vecinos morosos deben 
una media de 2.700 euros
CIUDAD REAL

La morosidad en vecinos pertenecientes a comunidades de 
propietarios creció en 2009 un 13,33% en la provincia de 
Ciudad Real en relación al año anterior. Así se desprende 
del II Estudio Fichero de Inquilinos Morosos realizado por 
FIM Ibérica, que indica que cada vecino moroso de la 
provincia debe una media de 2.659,86 euros. 

Otro estudio, éste llevado a cabo por la Asociación para el 
Fomento del Alquiler y Acceso a la Vivienda (Arrenta), 
calcula que alrededor de 1.400 comunidades de vecinos de 
la provincia cuentan con algún moroso. En el caso de 
Castilla-La Mancha, serían 6.000 comunidades, lo que 
representa aproximadamente un 15% del total. 

Este mismo estudio señala que el impago de las cuotas 
origina el 59% de los conflictos en las comunidades de 
vecinos de España, seguido de las obras no consentidas 
(15%), la determinación de elementos comunes o privativos 
(11%), la instalación de ascensores y aires acondicionados 
(6%), desacuerdo con obras y reformas acordadas por la 
comunidad (4%) y los humos y malos olores (3%). El 2% 
restante se refiere a otras cuestiones relativas a garajes, 
piscinas, zonas ajardinadas y zonas comunes. 

Pero, volviendo al Estudio Fichero de Inquilinos Morosos, lo 
cierto es que la situación de Ciudad Real no es la peor de 
entre el resto de provincias castellano-manchegas ni por 
cuantía de las deudas vecinales, ni por incremento de la 
morosidad, con una media regional de 5.964,76 euros y un 
20,97%, respectivamente. 

Guadalajara lidera el volumen de deuda vecinal, con una 
media de 9.284,56 euros y un incremento de la morosidad 
del 26,67%. Le sigue Toledo, con 6.894,56 euros 
(+36,36%); Albacete, con 3.900 euros (+4,20%); Ciudad 
Real, con 2.659,86 euros (+13,33%); y Cuenca, con 
1.354,56 euros (+21,43%). 
 
consumo 
La presidenta de la Unión de Consumidores y Usuarios de 
Castilla-La Mancha (UCE), Begoña de la Cruz, dijo haber 
notado un gran incremento en el número de consultas de 
presidentes de comunidades de vecinos, fundamentalmente 
de aquéllas que no cuentan con un administrador. Y ello a 
pesar de que para estas cuestiones no se suele recurrir a 
este tipo de servicios, que está más orientado para 
demandas o reclamaciones de particulares. 

Lo que piden los presidentes de las comunidades es saber, 
fundamentalmente, qué hacer en el caso de contar con 
vecinos morosos. “Les recomendamos que en primer lugar 
reclamen a los propietarios por escrito o bien, si son 
cantidades importantes, hay que plantearse recurrir al 
juzgado”, explicó Begoña de la Cruz. “Pero lo aconsejable 
es hacer el escrito antes de acudir al juicio”. 

UCE colabora con la redacción del escrito de mediación, 
que permite, en muchos casos, llegar a acuerdos entre la 
comunidad y el moroso. “Dependiendo de la cantidad que 
se deba, se puede llegar al acuerdo de fraccionar el pago 
para ponerse al día”. El último recurso ha de ser el 
procedimiento judicial porque “es largo y costoso”. 

Precisamente, para evitar tener que acudir a los tribunales, 
Arrenta ofrece un servicio de arbitraje a cargo de ex 
magistrados o abogados en ejercicio especializados en 
alquileres y en propiedad horizontal. Sus laudos son 
sentencias que, según la Ley del Arbitraje, no pueden ser 
recurridas, por lo que, en caso de no ser acatadas, un juez 
puede obligar inmediatamente a su cumplimiento. 

En caso de un conflicto por deudas en una comunidad de 
vecinos, el laudo puede emitirse en sólo dos meses; un 
plazo de tiempo mucho menor que el de la justicia ordinaria, 
además de tratarse de un servicio más barato.  
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Para evitar que el moroso se niegue a acudir al arbitraje, lo 
habitual es que las comunidades incluyan en sus propios 
estatutos la obligatoriedad de recurrir a este sistema legal si 
un vecino no paga sus cuotas. De esta forma, no tendrá 
más remedio que someterse al arbitraje y acatar el laudo 
que se dicte. 

La responsable de Comunicación de Arrenta, Toñi Ricoy, 
señalaba que la demanda de este servicio ha registrado un 
enorme aumento en los últimos meses. “En este momento 
de crisis económica, a los morosos habituales se han unido 
los que se han visto obligados por las circunstancias y, 
quizá, han preferido dejar de pagar la comunidad antes que 
la hipoteca; el problema es que esto provoca que las 
comunidades de vecinos se queden sin dinero para atender 
obras urgentes”. 
 
comunidadvecinos.com 
Para facilitar aún más la resolución de estos conflictos, las 
comunidades de propietarios tienen a su alcance la web 
comunidadvecinos.com, donde se explica qué medidas 
tomar contra un vecino moroso. El presidente, el 
administrador o la junta de propietarios son los únicos que 
pueden exigir al vecino moroso, por vía judicial, el pago de 
las deudas. Para presentar una demanda se debe acudir al 
Juzgado de Primera Instancia de la ciudad en que se 
encuentre el edificio. 

Con la entrada en vigor del nuevo texto de la Ley de 
Propiedad Horizontal, no es necesaria la presencia de 
ningún abogado o procurador en los juicios que se celebren. 
En cualquier caso, si la comunidad quiere recurrir a ellos, el 
pago de sus honorarios correrá por cuenta del vecino 
moroso. 

informa 
FERNANDO DOMÍNGUEZ
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